
Ihre Privatsphäre ist uns wichtig. Hier informieren wir Sie über die Verarbeitung 

1. 	 Verarbeitung Ihrer Vertragsdaten durch Vodafone

a)	 Damit Sie der Gruppenversicherung beitreten können, kümmert sich Vodafone 
um den Beitritt, die Abrechnung und den Austritt aus dem Gruppenversicherungs-
vertrag (nachfolgend „Vertragsverwaltung“) und ist hierfür Verantwortlicher nach 
Art. 4 Nr. 7 der Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO). Zu Zwecken der Vertrags-
verwaltung verwenden wir Ihre Vertragsdaten. Ihre Vertragsdaten sind Angaben 
rund um Ihr Vertragsverhältnis, insbesondere Ihr Beitrittstermin und Ihre IMEI-
Nummer sowie Informationen, die Sie als Person identifizieren, wie z. B. Name, 
Post- und E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum und Kundennummer. 
Damit der Versicherer Ihren Versicherungsschutz entsprechend einrichten kann, 
übermitteln wir Ihre Vertragsdaten nach Abschluss der Versicherung an den Versi-
cherer. Wenn Sie Ihre Versicherung beenden, übermitteln wir diese Informationen 
ebenfalls an den Versicherer.

b)	 Die Übermittlung Ihrer persönlichen Daten erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 
1 b) DS-GVO.

c)	 Weitere Informationen zum Datenschutz bei Vodafone, insbesondere zu Ihren 
Betroffenenrechten finden Sie jederzeit unter www.vodafone.de/datenschutz.

d)	 Bitte richten Sie ein etwaiges Verlangen auf Auskunft, Berichtigung, Sperrung oder 
Löschung Ihrer im Rahmen des Versicherungsschutzes gespeicherten Daten an 
den Versicherer, siehe dazu Ziffer 2.

2. 	 Verarbeitung Ihre Daten über den Versicherungsschutz durch den Versicherer

a)	 Der Versicherer ist Verantwortlicher nach Art. 4 Nr. 7 DS-GVO für Ihre personen-
bezogene Daten, die für die Ausstellung und Verwaltung Ihres Versicherungs-
schutzes erforderlich sind, einschließlich der Bearbeitung im Zusammenhang 

damit anfallender Schadenfälle. Diese Daten umfassen grundlegende Kontaktin-
formationen, wie beispielsweise Ihren Namen, Ihre Adresse und die Nummer der 
Versicherungspolice, können aber auch ausführlichere Angaben zu Ihrer Person 
(beispielsweise Alter, Gesundheitszustand, Angaben zu Ihren Vermögenswerten, 
bisherige Schadenfälle) beinhalten, sofern diese Angaben für das zu versichernde 
Risiko, die vom Versicherer zur Verfügung gestellten Leistungen oder für einen 
von Ihnen gemeldeten Schadenfall relevant sind. Der Versicherer ist Teil eines 
globalen Konzerns und daher können Ihre personenbezogenen Daten u. U. an 
Konzernunternehmen in anderen Ländern weitergegeben werden, sofern dies 
für den gewährten Versicherungsschutz oder für Zwecke der Datenspeicherung 
erforderlich ist. Der Versicherer nimmt auch eine Reihe zuverlässiger Dienstleister 
in Anspruch, die vorbehaltlich der durch den Versicherer erteilten Weisungen und 
Kontrolle ebenfalls Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten haben können. Sie 
haben im Zusammenhang mit Ihren personenbezogenen Daten eine Reihe von 
Rechten, einschließlich des Auskunftsrechts und, unter bestimmten Umständen, 
des Rechts auf Löschung. Dieser Abschnitt ist eine gekürzte Erklärung darüber, 
wie der Versicherer Ihre personenbezogenen Daten nutzt. Weitere Informationen 
finden Sie in der ungekürzten Fassung der Datenschutzrichtlinie des Versicherers 
unter www2.chubb.com/de-de/datenschutz.aspx, die Sie unbedingt durchlesen 
sollten. Sie können jederzeit ein Druckexemplar der Datenschutzrichtlinie über 
die Adresse dataprotectionoffice.europe@chubb.com anfordern. 

b)	 Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch den Versicherer erfolgt 
auf Grundlage einer datenschutzrechtlichen Einwilligung gemäß Art. 6 Abs. 1 a) 
DS-GVO, welche Sie in der Beitrittserklärung zum Gruppenversicherungsvertrag 
erteilt haben.

c)	 Der Versicherer übermittelt Ihre Daten (z. B. auch Versicherungsfälle, Risiko-/
Versicherungsschutzänderungen) gegebenenfalls an Rückversicherer zur Be-
urteilung des Risikos und zur Abwicklung der Rückversicherung, sowie ggf. an 
andere Versicherer zur Beurteilung des Risikos und der Ansprüche.

d)	 Die Versicherer führen ggf. und soweit dies der ordnungsgemäßen Durchführung Ih-
rer Versicherungsangelegenheiten dient, allgemeine Vertrags-, Abrechnungs- und 
Leistungsdaten in gemeinsamen Datensammlungen Ihrer Versicherungsgruppe. 

Ihrer persönlichen Daten im Zusammenhang mit Ihrem Beitritt zur Vodafone Cover /
Vodafone Cover Plus-Versicherung (nachfolgend „Versicherung“). Grundlage für Ihren
Beitritt ist ein Gruppenversicherungsvertrag zwischen der Vodafone GmbH, Ferdinand-
Braun-Platz 1, 40549 Düsseldorf (nachfolgend „Vodafone“) und der Chubb European
Group SE, Direk-tion für Deutschland, 60329 Frankfurt (nachfolgend „Versicherer“).
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